READSOFT’

Kursinhalte Admin Training - COCKPIT, WEB CYCLE

Zielgruppe: Administratoren, technische Betreuer
und Systemverantwortliche

Dauer: 2 Tage

Preis: 845,- EUR p.P.

In diesem Kurs werden die Customizing Mdglichkeiten von INVOICE
COCKPIT und WebCycle behandelt. Er umfasst unter anderem:
Customizing, Konfigurationsbeispiele, Usermanagement,
Hintergrundverarbeitung und Problemanalyse.

Ziels des Kurses ist es, dass die Teilnehmer anschlieBend eigenstandig
Anpassungen im Customizing vornehmen und selbststandig neue
Workflows auch ohne Zusatzprogrammierung konfigurieren, sowie
grundlegende Problemanalysen durchflihren kénnen.

Hinweis: Es wird davon ausgegangen, dass den Teilnehmern die
grundlegenden Kenntnisse uUber das Arbeiten INVOICE COCKPIT und
WebCycle bekannt sind. Wir empfehlen im Vorfeld die Teilnahme am
INVOICE COCKPIT und WebCycle Training.

Zusammenfassung der Inhalte:

» Grundlagen INVOICE COCKPIT und WebCycle

o« INVOICE COCKPIT - Aufbau des Customizings

« INVOICE COCKPIT Konfiguration (Feldmapping,
Lieferantenbestimmung, Einrichten von Zusatzprifungen, Cockpit-
Dok.-Typen, Zusatzfelder)

« WebCycle - Aufbau des Customizings

« WebCycle Konfiguration (Einrichten und Anpassen von Workflows)

« WebCycle Usermanagement (Benutzerverwaltung von Nicht-SAP-
Usern; Uservorbelegung flr Workflows)

« Einplanung von Hintergrundverarbeitung fir INVOICE COCKPIT und
WebCycle (Reports zur automatischen Aktualisierung im Hintergrund)

e Troubleshooting (Was sind die haufigsten Probleme, die Anwender
haben und wie kann man diesen begegnen)

e Online-Hilfe und Kontakt zum ReadSoft Support

« Fragen & Diskussionen
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